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Aktuelle Rahmenbedingungen flr den Einzelhandel

Die Stimmung in der deutschen Wirtschaft hat sich zur Jahresmitte deutlich verbessert.
Wesentlicher Grund hierfur ist die aktuelle Lage und Entwicklung des Corona-
Infektionsgeschehens. Die Neuinfektionszahlen und damit die Sieben-Tage-Inzidenz sind in
den vergangenen Wochen stark zuriickgegangen. In allen Bundeslandern liegt die Inzidenz
unter dem Wert 50.

Nur noch in sehr wenigen Kommunen sind die ,Notbremse“-Malinahmen des Bundes in Kraft.
In allen anderen Kommunen regeln wieder die einzelnen Bundesléander die Beschrankungen
bzw. die Offnungen und Lockerungen der Kontaktbeschrankungen. Freizeiteinrichtungen,
Museen, Theater sowie ahnliche Einrichtungen und Gaststatten sind wieder geoffnet. Dies
betrifft auch den Einzelhandel. In der Kalenderwoche 22 sind die Unternehmen unter
Beachtung von Hygieneauflagen und mit unterschiedlichen Offnungsoptionen wieder fiir ihre
Kunden da.

Die Impfkampagne kommt mit hoher Geschwindigkeit voran. Mit Stand vom 1. Juni haben
42,7 Prozent der Bevolkerung die erste Impfung erhalten, 18 Prozent sind bereits vollstandig
geimpft. Im Umkehrschluss bedeutet dies allerdings auch, dass die Uberwiegende Mehrheit
noch ohne Corona-Schutzimpfung ist. Insofern bleibt ein gesellschaftliches und
wirtschaftliches Risiko bestehen.

Nicht nur die aktuellen Infektionszahlen entwickeln sich glnstig, sondern ebenfalls die
jungsten gesamtwirtschaftlichen Kennzahlen. Die Auftragseingdnge im Verarbeitenden
Gewerbe stiegen trotz Materialknappheit deutlich. Die fehlenden Vorprodukte sind
Nachwehen der Coronakrise. Grund ist die abrupte Anderung der globalen Nachfrage und
Produktion wahrend der Pandemie. Von Lieferproblemen sind teilweise auch
Konsumguterhersteller und Anbieter von Gebrauchswaren wie Elektronische Artikel oder
Fahrrader und der entsprechende Einzelhandel betroffen.

Ungeachtet dessen wird die Gesamtwirtschaft im zweiten Quartal 2021 im Zuge der
auslaufenden Lockdown-Malinahmen wieder wachsen. Die Maflinahmen seit November
2020 fuhrten allerdings dazu, dass die deutsche Wirtschaft im ersten Quartal dieses Jahres
um beachtliche 1,8 Prozent geschrumpft ist. Besonders betroffen davon war der private
Konsum, der im ersten Quartal 2021 preis-, saison- und kalenderbereinigt 5,4 Prozent
niedriger war, als im 4. Quartal 2020. Die Sparquote stieg im ersten Quartal deutlich auf 23,2
Prozent des verfluigbaren Einkommens.

Der Arbeitsmarkt erweist sich als stabil. Hier koénnten sich die krisenbedingten
Nachwirkungen allerdings noch zeigen, etwa als Folge zunehmender Insolvenzzahlen, die
dann auch auf den Arbeitsmarkt durchschlagen kdnnten. Derzeit ist dies nicht erkennbar. Im
Mai verringerte sich die Arbeitslosenzahl im Vergleich zum Vormonat um 84.000 auf eine
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Hohe von 2,687 Millionen. Dies sind 126.000 Arbeitslose weniger als vor einem Jahr. Damit
belauft sich die Arbeitslosenquote aktuell auf 5,9 Prozent, 0,1 Prozentpunkte weniger als im
Vormonat.

Lage im Non-Food-Einzelhandel

Der von staatlichen SchlieBungen betroffene Non-Food-Handel umfasst nach Abgrenzung
des HDE den Einzelhandel ohne Kraftfahrzeuge, ohne Onlinehandel, ohne Waren des
taglichen Bedarfs (Lebensmittel, Drogerieartikel), ohne medizinische und orthopéadische
Artikel, ohne Tankstellen und ohne Brennstoffe. Betroffen waren danach durch Lockdown-
Mallnahmen bis zu 192.000 Unternehmen mit 260.000 Standorten, 200 Mrd. Euro
Jahresumsatz und 1,6 Mio. Beschaftigten, darunter im Innenstadthandel mit 560.000
Mitarbeiter/ innen. 99% dieser Unternehmen sind KMU (unter 10 Mio. Euro Jahresumsatz).

Der stationare Non-Food-Einzelhandel hat seit Beginn der Coronakrise aufgrund der
Schlielungen seiner Geschafte weite Teile seines Umsatzes verloren. Die erste Coronawelle
im Frahjahr 2020 versetzte die Unternehmen in einen Krisenmodus, der sich im Jahresverlauf
2020 zu einem Kampf um das wirtschaftliche Uberleben entwickelte.

Auf das Gesamtjahr 2020 gesehen sanken die Erlése im besonders betroffenen
Bekleidungseinzelhandel um 25% gegeniber dem Vorjahr. Die von SchlielRungen
betroffenen Betriebe sind wirtschaftlich ausgezehrt und kampfen um ihre Existenz. Keine
nachhaltige Verbesserung der wirtschaftlichen Situation brachten auch die Offnungsoptionen,
wie beispielsweise Click & Meet.

Eine aktuelle HDE-Umfrage aus der Kalenderwoche 22 in 2021 zeigt nun erstmals eine
spirbare Verbesserung der Situation angesichts der vorhandenen Offnungsmdglichkeiten.
Dennoch liegen die Umsatze im Durchschnitt der vom HDE befragten Handler immer noch
um 16% unter dem Vorkrisenniveau aus 2019. Es erstaunt daher nicht, dass 22% der
Befragten ihre unternehmerische Existenz in akuter Gefahr sehen und im laufenden Jahr mit
einer Geschaftsaufgabe rechnen.

Besonders betroffen ist der Innenstadthandel, dessen Geschéaftsmodell auf hohen
Frequenzen beruht. Fur die Unternehmen wird es hier angesichts nicht in nennenswertem
Male zu erwartender Nachholeffekte im laufenden Jahr nur darum gehen, die enormen
Verluste ein Stick weit zu reduzieren. Das Umsatzminus im Non-Food-Einzelhandel kdnnte
in 2021 ein Volumen von rund 50 Milliarden Euro erreichen.
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HDE
Ohne weitere Hilfe viele Handler vor dem Aus ‘.I Handelsverband

ausgewihlte Branchen, alle Offnungsoptionen Deutschland

KW22

Sehen Sie lhre unternehmerische Existenz derzeit in akuter Gefahr?
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Quelle: HDE-Umfrage, n=650 (KW22)

HDE
Umsatzentwicklung Innenstadthandel '.I Handelsverband
Umsatzverdnderung zu Vorkrisenniveau Deutschland -
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Quelle: HDE-Umfragen; durchschnittliche Umsatzveranderung; nicht umsatzgewichtet, Unternehmen geschlossen und mit Offnungsvarianten
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Coronakrise fuhrt zu Investitionslicke

Rund 60 Prozent der Handelsunternehmen in Deutschland kdnnen derzeit aufgrund der
wirtschaftlichen Auswirkungen der Pandemie und der Corona-Mal3hahmen nicht in ihre
Zukunft investieren. Das zeigt eine aktuelle Umfrage des Handelsverbandes Deutschland
(HDE) unter mehr als 1.100 Handlern.

Angesichts von Umsatzausfallen in 2021 von bis zu 80 Prozent in einzelnen Wochen
gegeniuber dem Vorkrisenniveau und den Ausgaben fir notwendige Hygienemafl3nahmen in
den vergangenen Monaten ist die Zukunftsfahigkeit vieler Unternehmen in Gefahr. Gerade
mittelstandische Handelsunternehmen mit einem Jahresumsatz von weniger als 500.000
Euro sind auch fir den Rest des Jahres pessimistisch. Demnach haben 40 Prozent dieser
Betriebe fir 2021 keine Investitionen geplant. Gleichzeitig halten aber mehr als 70 Prozent
der Handler weitere Investitionen in die Zukunftsfahigkeit flr wichtig.

HDE
Krise hemmt Investitionen im Einzelhandel ‘.I Handelsverband
59% der Unternehmen investieren krisenbedingt nicht, Deutschiand
obwohl es notwendig wire

Wie bewerten Sie die folgenden Aussagen?

1 mstimme voll und ganz zu mstimme eher zu weder noch stimme nicht zu ®=stimme uberhaupt nicht zu
Aufgrund der wirtschaftlichen Folgen der Coronakrise kann o o o
ich notwendige Investitonen nicht tatigen. it A B S
Gerade in der Coronakrise sind Investitionen in die
Zukunftsfahigkeit des Unternehmens wichtig. 28% 43% 19% 7% I

Quelle: HDE-Umfrage, n=1.112 (KW20)

Der HDE fordert deshalb fiir diese durch die Coronakrise unverschuldet in Not geratenen
Handelsunternehmen einen Digitalisierungsfonds in Hohe von 100 Millionen Euro.
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Lage in den Innenstadten

Die Innenstadte leiden bereits seit einigen Jahren unter Frequenzriickgangen. Die
Coronakrise hat durch die langen GeschéaftsschlieBungen die Lage noch einmal wesentlich
verscharft. Durch die pandemiebedingten SchlieBungen erwartet das Institut fur
Handelsforschung bis zu 120.000 Geschaftsaufgaben in den kommenden drei Jahren. Dies
wuirde nicht nur die Versorgungsdichte- und Angebotsqualitat fir die Burger/innen vor Ort
verschlechtern - auch das Bild unserer Innenstadte wird sich durch zunehmende Leerstéande
negativ verandern.

Auch wenn ein Rickgang der Geschafte bereits in den vergangenen zehn Jahre zu
verzeichnen war (minus 35.000 Geschafte), muss festgestellt werden, dass ein um das
nahezu Vierfache gesteigerte Ladensterben in einem Drittel der Zeit nicht zu kompensieren
ware.
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Dabei sind unsere Innenstadte nicht nur zentrale Versorgungspunkte einer Stadt -
Innenstadte sind auch die emotionalen Zentren einer Stadt. 78% der Burger/innen gaben
2018 in einer Studie des Instituts fur Demoskopie Allensbach an, dass der Verlust von
alteingesessenen Geschéften, auch ein Verlust an Heimat ist. Die Birger/innen haben daher

(Quelle: BBSR 2017, Seite 55)
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ein sensibles Gespur dafiur, wie sich der auch emotionale Kern ihrer Stadt verandert und
sehen eine direkte Abhangigkeit zwischen der Handels- und Stadtentwicklung.

Einzelhandel ist der TOP-Besuchsgrund fiir die Innenstddte
2018, in Prozent

Frage: B Gesamt
,Warum sind Sie heute in der Innenstadt?” M Donnerstag
Samstag
60

= 24
22
17 16
12 12
i : g H
Dienst- Wohnen Gastronomie- Einkaufen, Behdrdengang, Verweilen, Freizeit- und
leistungen besuch Einkaufsbummel Arzt, Bank, Sightseeing Kulturangebot

Arbeit, Schule

Basis: n = 59.434 in 116 Innenstadten; Mehrfachnennungen maglich Quelle: Studie Vitale Innenstadte 2018; IFH

Bisher kommen bis zu 60% der Besucher*innen, weil sie die Angebote der innerstadtischen
Geschafte schatzen. Daher ist Einkauf die Leitfunktion der Innenstadte und das wesentliche
Ruckgrat der vielzitierten Urbanitat. Keine andere Innenstadtfunktion vermag es, tagtaglich
tausende Menschen in die Innenstadte zu bewegen. Viele weitere Bereiche der Innenstadte
profitieren von dieser Sogwirkung und sind direkt oder indirekt davon abhéngig. Das "System
Innenstadt” leidet daher als Ganzes, wenn attraktive Geschéfte durch Leerstande ersetzt
werden.

Damit es nicht zum dauerhaften, strukturellen Leerstand kommt, missen die leerstehenden
Handelsflachen sofort erfasst und die Wiedernutzungsmoglichkeiten mithilfe eines
bundesweit einheitlichen digitalen Leerstandskatasters analysiert werden. Erst dann kann
zuverlassig beurteilt werden, wo Handlungsbedarf bestehen. Dazu ist zunéachst der Begriff
des Leerstandes bundeseinheitlich zu definieren, um unsachgemalle Interpretationen des
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Begriffs zu vermeiden und eine Vergleichbarkeit der stadtebaulichen Situationen zu
gewahrleisten.

Die Kommunen sollten dazu regelméRige Austauschformate mit dem Handel und den
Immobilieneigentiimern ins Leben rufen. Nur in dieser Kooperation besteht die Chance, die
Interessen der Innenstadtakteure im Sinne einer zukunftsfahigen Innenstadtentwicklung
auszugleichen und den Sachverstand aus den unterschiedlichen Bereichen zu bindeln.
Zudem konnen sich daraus auch neue Mietmodelle in Bezug auf lokal angepasste
Gewerbemieten ergeben, die einen langfristigen Erfolg fir eine nachhaltige
Innenstadtentwicklung versprechen.

Doch obschon der Einzelhandel historische Umsatzeinbuf3en infolge der pandemiebedingten
SchlieBungen hinnehmen musste, gingen die Spitzenmieten im vergangenen Jahr im
Durchschnitt aller Handelsstandorte nur um 4% zurick.

Dieses krasse Missverhdltnis zwischen den Umsatzeinbuf3en des Handels und den nur in
Nuancen veranderten Rahmenbedingungen bei der Mietpreisentwicklung ist unangemessen
und stellt das Sonderopfer, welches der Handel seit Monaten erbringt, deutlich heraus. Dabei
wird sich die Situation in den deutschen Innenstadten nicht Gberall in gleicher Art und Weise
verandern. Dazu sind die Lage im Raum, die funktionale Ausstattung, die stadtebauliche
Attraktivitat, die Kaufkraft oder auch die Konkurrenz mit den Nachbarorten zu unterschiedlich.
Allen Stadten gemeinsam sind jedoch die dynamischen Veranderungen der Gegenwart durch
Umsatzverschiebungen in den Online-Handel sowie die Geschaftsschlielfungen infolge der
Coronakrise. Selbst Grof3stadte und Metropolen machen sich zunehmend Gedanken Uber
den attraktiven Fortbestand ihrer Stadtteilzentren, die nicht die Ausstrahlungskraft der
zentralen Ful3gangerzone besitzen.

Als Hemmschuh erweist sich seit Jahren die ungeregelte Zustandigkeit der Bundesressorts
in Fragen der Innenstadtentwicklung. Dies fihrt bisher zu Doppelarbeit und
Synergieverlusten durch mangelnde Abstimmung. Daher muissen in Anbetracht der
historischen Herausforderungen beziglich der anstehenden Innenstadt-Metamorphose die
Kompetenzen in einer ,Bundesinstitution Allianz fur Innenstadte“ gebiindelt werden. Aufgabe
dieser legislaturiibergreifend einzurichtenden Bundesinstitution ist es, die vielfaltigen
Probleme zu analysieren, strukturieren und die Innenstadtakteure vor Ort bei der Umsetzung
von Mafinahmen zu unterstitzten.

Dabei ist eine enge Anbindung an die Leitfunktion ,Handel“ sowie an die kommunalen
Spitzenverbande essenziell, um eine werthaltige Stabilisierung und Entwicklung unserer
Innenstédte zu garantieren.
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Anpassungen der Wirtschaftshilfen

Staatliche UnterstiitzungsmalRnahmen sind von zentraler Bedeutung fur das Uberleben
zahlreicher Einzelhandelsunternehmen. Bedauerlicherweise haben die staatlichen
Rettungspakete die Unternehmen nur begrenzt erreicht und wirksam unterstitzt. Zwar haben
gut drei Viertel der befragten Unternehmen seit Beginn der Krise staatlichen
Unterstitzungshilfen erhalten, 53% erwarten jedoch noch ausstehende Zahlungen (KW22).
Selbst dort, wo Zahlungen die Unternehmen erreichen, sichern sie nur einen Teil der Ausfalle
ab. Da die wirtschaftliche Krise auch mit Offnung der Geschéfte nicht vorbei ist, halt die
Mehrzahl der Unternehmen eine Verlangerung der Uberbriickungshilfen bis zum Jahresende
fur erforderlich.

Fazit

Der HDE sieht in der Folge der Krise zehntausende Geschéfte in Existenzgefahr. Mit den
Unternehmen wanken ganze Innenstadte. Es bedarf daher eines Sonderprogramms
Innenstadtstabilisierung mit jahrlich mindestens 500 Millionen Euro fir eine Laufzeit von funf
Jahren. Das Programm soll gemeinschaftliche innovative Konzepte, stadtebauliche
Aufwertungen sowie kleinteilige Malinahmen zur Attraktivitatssteigerung und Modernisierung
bestehender und neuer Ladengeschéfte, Gastronomie-, Kultur-, Bildungs-, Freizeit- und
Sozialeinrichtungen férdern. Bund, Lander und Kommunen mussen hier an einem Strang
ziehen.

Weiterhin sind Anderungen bei den Corona-Hilfen fiir den Einzelhandel dringend erforderlich.
So muss die Uberbriickungshilfe nochmals angepasst und verlangert werden. Bei den
Wirtschaftshilfen muss endlich die Deckelung auf Bundes- und EU-Ebene wegfallen, damit
auch groRRere Handler mit vielen Filialen eine spurbare Entschadigung fir die SchlieRung der
Geschafte erhalten kdonnen. Zudem ist eine entsprechende nach EU-Recht mogliche
Schadensregulierung zwingend erforderlich. Gelder hierfir sind im Haushalt in ausreichender
Hohe vorhanden. Fur inhabergefiihrte Handelsunternehmen ist eine Mdglichkeit zur
Auszahlung eines Unternehmerlohns von hoher Bedeutung.

2020 - ein Blick zuruck

Zum Jahresbeginn 2020 war die Welt im Einzelhandel noch in Ordnung. Angesichts
steigender verfigbarer Einkommen, einer stabilen Sparquote und einer Rekord-
Erwerbstatigkeit rechnete die Branche mit einem guten Jahr. Dann erreichte die Coronakrise
Deutschland mit aller Wucht.
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h‘ EaDrEdelsverband

Deutschland

Einzelhandelsumsatz 2020 (Jan-Juli)
stark durch Lockdown betroffene Branchen

Umsatzveranderung im Einzelhandel nach Branchen M real W nominal

Januar-Juli 2020, nominal in Prozent zum Vorjahr
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Quelle: Statistisches Bundesamt

Am 18. Marz 2020 gingen schéatzungsweise knapp 200.000 Einzelhandelsbetriebe in den
Lockdown. Folge war ein beispielloser Umsatzriickgang im drittgrof3ten Wirtschaftszweig.
Zahlreiche Unternehmen gerieten von heute auf morgen in Existenznot. Auch nach teilweiser
Wiedereroffnung der Geschafte am 20. April und nach vollstandiger Offnung am 6. Mai war
die Krise keinesfalls vorbei. Der stationare Einzelhandel litt nach wie vor insbesondere unter
schwachen Kundenfrequenzen. Die Umsétze erreichten in vielen Branchen bis heute nicht
das Niveau der Vorjahre.

Nicht zuletzt um den privaten Konsum zu stltzen, hatte die Bundesregierung ein
umfassendes Konjunkturpakets auf den Weg gebracht. Der Kinderbonus von 300 Euro pro
Kind im zweiten Halbjahr 2020 sowie die befristete Mehrwertsteuersenkung sorgten jedoch
nur fir eine marginale Stltzung des privaten Konsums. Der Einzelhandel profitierte nur in
geringem Mal3e und in einzelnen Sortimentsbereichen. Ein Rettungspaket fir den station&ren
Handel in den Stadten und Gemeinden waren diese Maflinhahmen kaum.

Die Coronakrise beschleunigte den Strukturwandel im Einzelhandel weiter. Die Kunden
justierten ihr Einkaufsverhalten neu. Der stationare Non-Food-Handel verlor in grof3em
Umfang Marktanteile. Angesichts geschlossener stationarer Geschafte stieg der Online-
Anteil in den Lockdown-Wochen 2020 im Non-Food-Markt zeitweise auf fast 50 Prozent. Auch
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in den Folgemonaten setzte sich bisher ein tberdurchschnittliches Umsatzwachstum im
Onlinehandel fort, das vor allem durch héhere Einkaufsbetrage getrieben wird.

Nonfood fillt ab KW 12 massiv ab und erholt sich (D EaDrEddsve,band
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Nach dem Lockdown im Fruhjahr, der im Einzelhandel zu einem beispiellosen
Umsatzrickgang fihrte, verbesserte sich die Geschéftslage der Unternehmen nach und
nach. Allerdings erreichen die Umsétze in vielen Branchen im Sommer 2020 nicht das Niveau
der Vorjahre. Durch UmsatzeinbuRen aufgrund der Corona-Pandemie war und ist
insbesondere der Innenstadthandel als Folge schwacher Kundenfrequenzen betroffen.
Pragend fur diesen Standort ist u.a. der Einzelhandel mit Bekleidung, Schuhen, Uhren/
Schmuck, Spielwaren und Unterhaltungselektronik.

Allein in den genannten fiinf Bereichen sind insgesamt rund 45.000 Unternehmen mit knapp
80.000 Standorten, 560.000 Beschéftigten und 64 Mrd. Euro Jahresumsatz tatig. Diese
Unternehmen sind in der Mehrzahl mittelstdndisch gepréagt und erzielen durchschnittliche
Jahresumsatze, die zwischen 0,5 und 2 Millionen Euro liegen. Branchentypisch ist der hohe
Anteil des Wareneinsatzes, der bei einer Vielzahl der Unternehmen zwischen 55 und 75%
des Umsatzes liegt.

In den ersten 9 Monaten des Jahres 2020 verloren diese Branchen zusammengenommen
knapp 11 Mrd. Euro ihres Vorjahresumsatzes. Zu betonen ist hier, dass es sich dabei in der
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Regel um gut gefuhrte, erfolgreiche Unternehmen handelt, die aufgrund der Corona-
Pandemie in Not geraten sind. Im Ergebnis fihrte dies dazu, dass diese Unternehmen bereits
wirtschaftlich ausgezehrt in die zweite Lockdownphase ab November 2020 gehen mussten.

Der faktische Lockdown im November und der harte Lockdown ab Mitte Dezember traf den
Einzelhandel zudem in der mit Abstand umsatzstarksten Zeit des Jahres - dem
Weihnachtsgeschéft. Dies verscharfte die Lage vieler Unternehmen weiter.

Die Uberwindung der Corona-Pandemie mit konkreten MalRnahmen lag auch immer im
Kerninteresse des Einzelhandels. Denn nur, wenn die Menschen wieder ohne Angst vor
Ansteckung in den Innenstadten einkaufen gehen, kann der Einzelhandel wieder
wirtschaftlich arbeiten und aus eigener Kraft am Markt bestehen. Damit wir alle gemeinsam
aber diese Pandemie so rasch wie moglich hinter uns lassen kénnen, muss die Politik
treffsichere und effektive MalR3nhahmen gegen die Pandemie erlassen. Die Regeln missen
folglich vor allen Dingen dort verscharft werden, wo es wissenschaftlich nachgewiesen ein
erhohtes Infektionsrisiko gibt. Das ist nach aktuellen Erkenntnissen beim Einkauf nicht der
Fall. Im Einzelhandel ist die Infektionsgefahr gering. (Siehe auch Robert-Koch-Institut:
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Coronavirus/Downloads/Stufenplan.pdf?

blob=publicationFile, Berufsgenossenschaft (BGHW) und Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin (BAuA): https://www.bghw.de/ueber-uns/presse/studie-zu-corona-risiko-
im-einzelhandel und TU Berlin.

DER HANDEL IST SICHER

Covid-19 Ansteckung iiber Aerosalpartikel
Bewertung von Innenrdumen hinsichtlich des situationsbedingten R-Wertes

Theater, Oper, Museen 30 % Belegung mit Maske [Jl] 0,5
Friseur Damen mit Maske [l 0,6

Theater, Oper, Museen 40 % Belegung mit Maske
OPNV mit Maske

Supermarkt mit Maske

Kino 30 % Belegung ohne Maske

Shopping mit Maske und 10gm/Person

Kino 40 % Belegung ohne Maske

Restaurant 25 % Belegung

Fitnessstudio 30 % Belegung ohne Maske

Sporthalle (Freizeitsport) 50 % Belegung ohne Maske
Fernbahn, Fernbus 3 h Fahrt 50 % Belegung mit Maske
Mehrpersonenbiiro 20 % Belegung mit Maske
Schwimmhalle

Restaurant 50 % Belegung

Oberschule 50 % Belegung mit Maske

Fitnessstudio 50 % Belegung ohne Maske

Oberschule 50 % Belegung ohne Maske
Mehrpersonenbiro 50 % Belegung ohne Maske

Oberschule ohne Maske Vallbesetzung
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Komfort und Gesundheit in Geb3uden, TU Berlin.
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Auch wenn das Infektionsschutzrisiko beim Einkaufen als gering eingeschéatzt wird, wurden
die staatlichen MalRnahmen mit einer SchlieBung der Nonfood-Geschafte nochmals
verscharft. Erst ab dem 8. Marz 2021 gab es dann erste Lockerungen, jedoch weiter mit
erheblichen Umsatzverlusten in den Unternehmen, besonders in den Innenstadten.

. tn HDE
Umsatz- und Frequenzentwicklung Handelsverband
nach Offnungsoption Deutschland

in KW20 zu 2019 in %

Geschaft geschlossen Geschaft ge6ffnet Geschaft gedffnet
mit Kundenbegrenzung mit Test
alle 78 Il -42 alle 63 alle -60
-71 - e 32 [l 0 [l -50 [
-86 -50 -69 -56
Innenstadthandel <0 Innenstadthandel ey | Innenstadthandel 50 [ Innenstadthandel < I
Bekleidung 86 Bekleidung -54:; Bekleidung -66 Bekleidung -63
-1 <o [l -56 -56 [
Frequenz zu Vorkrise Frequenz zu Vorkrise Frequenz zu Vorkrise Frequenz zu Vorkrise
mUmsatz zu Vorkrise m Umsatz zu Vorkrise B Umsatz zu Vorkrise mUmsatz zu Vorkrise

Quelle: HDE-Umfrage, n=872 (KW20)

Dadurch wurden fiir die Unternehmen verschiedene Offnungsmodelle mdglich. Im Rahmen
von Click & Collect, Click & Meet oder Test & Meet war der Nonfood-Handel wieder fur seine
Kunden da. Die entsprechenden Offnungsoptionen trugen dazu bei, die Folgen des
Lockdowns zumindest ein Stick weit abzufedern. Im Mittelpunkt standen dabei allerdings die
Faktoren Kundenbindung und Kundenpflege. Denn trotz einer Teilaufnahme des
Geschaftsbetriebs blieben die Umsatze weit hinter dem Vorkrisenniveau zuriick und
ermdglichten in der Regel keinen wirtschaftlichen Geschéftsbetrieb. Bei Click & Meet etwa
lagen die Umsatzverluste weiterhin Glber 50%, in vielen Bereichen auch deutlich dartber. Bei
vielen Handlern Ubersteigen bei Click & Meet die Kosten fiur das Personal und die
Nebenkosten fur die Geschéafte den Unternehmensgewinn. Entsprechende Modelle sind
insofern nur als Ubergangslésung sinnvoll und kénnen nicht annahernd verlorene Umsatze
kompensieren.
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Die Entwicklung 2020 in Stichworten:

* Erste Coronawelle im Frihjahr — Unternehmen im Krisenmodus

* Relativ schnelle Erholung nach Ende des Lockdown im Sommer
« Konjunkturpaket sorgt nur fir marginale Konsumbelebung

» Rettungspakete stitzen Unternehmen nur begrenzt

* Arbeitsmarkt unter Druck, hohe Inanspruchnahme von Kurzarbeit
« Zweite Coronawelle im Herbst/ Winter

» Lockdownhandel in akuter Existenznot

Weitere Information zur Entwicklung im Einzelhandel:
www.einzelhandel.de/zahlenspiegel
www.einzelhandel.de/konsummonitor
www.einzelhandel.de/online-monitor
www.einzelhandel.de/konsumbarometer
www.einzelhandel.de/coronavirus
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